Poznan

Werk 3 - GieRerei

Qualitétspolitik 2009

Der Hauptzweck der Giesserei Pozran ist Bedurfrisse unserer
Kunden zu befriedigen und ihre Erwarturgen zu erfillen im Bereich
hochwertiger Produkte,

Schwerpunkte sind:
kundesorientierte Denk- und Handlungsweise
Herstellung hochwertiger Produkte fir externe und interne Kunden
kontinuierliche Qualitdts- und Prozefiverbesserung
Qualitat vor Quantitat
Installieren urd Sicherstellen der Q-Fahigkeit von Werkzeugen und
Anlagen
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Die Leitung und alle Mitarbeiter sind zustdndig und verantwartlich
fir die Verwirklichung von Aufgaben, die anstreben, festgelegte Ziele
fir die Herstellung von GuBiteilen zu erreichen.

Fur uns umfalit der Begriff Qualitat alle Prozesse, die in der
Giesserei vorgehen. Es ist daher rotwerdig, bei jedem Mitarbeiter ein
Bewulitsein der Bedeutung seiner Arbeit fir die Qualitdt zu gestalten
und seinen Tatigkeiten solche Richtung zu geben, damit das Ziel .0°
Fehler erreicht wird. Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, Abweichungen
zu melden, so dass Kerrekturmainahmen sofert eingeleitet werden
Jeder Mitarbeiter arbeitet mit an der Optimierung der Qualitidt und
Prozesse.

Der Begriff Qualitat betrifft cuber der Produktqualitdt alle
Bereiche wie z.B. Arbeitssicherheit, Ordrung und Sauberkeit, Kosten,
Glaubwiirdigkeit, Offerheit und Ehrlichkeit.

Der Mafistab unseres Erfolgs ist Kundenzufriederheit, die mit
Qualitdtskennzahlen gemessen wird. '

Die oberste Leitung ist verpflichtet, das QM-System weiter zu
entwickeln,

Die Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit ist eine Voraussetzung
fur dauerhafte Erfolge unserer Firma

Die Umwelt ist ein Gemeingut fur uns und unsere zukinftigen
Generationen. Okologie ist neben Oksnomie und Sezialproblemen eine
feste und natirliche Grundlage fur menschliche Existenz. Im Rahmen
globaler Verantwartung der Marke Volkswagen legen wir besonderen Wert
in der Giesserei darauf, diese drei Elemente ausgewogen und zweckmaBig

zu behandeln, um die Qualitdt unseres Lebens und von zukiinftigen

Generationen auf dem Fertigungsgebiet zu verbessern.

In der Giesserei als einem in angepafiten Objekten von H. Cegielski
Pozraf unterbrachten Werk betonen wir Okologie der Anlagen und
techrologischer Prozesse, indem wir uns um die Umwelt kiimmern. Wir
stellen Alumiriumelemente ven hoher Qualitat fir umweltfreundliche
Fahrzeuge her, indem wir die besten, zugdrglichen Techniken fur die
Verminderung der Auswirkungen auf die Umwelt verwenden.

Im Herstellungsprozell vervollstdndigen wir - und wir werden es

fortsetzen - folgende Elemente unserer Auswirkungen auf die Umwelt:

* sparsame Ausnutzung von Ressourcen

+ Verminderung von Abfallmenge sowie Ruckgewinnung und Rickfuhrung
der Abfille in die Fertigung

+ Niveauerniedrigung der Larmemission

* Reduzierung der Staub- und Gasemission in die Atmosphire

+ Verbesserung der Qualitat und Verringerurg der abgeleiteten
Abwisser

Alle Tatigkeiten, die durch die modernsten, techrischen und
techrologischen Lésungen realisiert werden, haben als Ziel, dhologische
Arnforderungen zu erfullen sowie Ubereinstimmung unserer Herstellung
mit gesetzlichen in Polen und EU giiltigen Anforderurgen sicherzustellen,

Wir regen unsere Mitarbeiter durch Schulungen an und dadurch, daff
Infermationen beziglich Aufgaben der Mitarbeiter im Umweltschutz
ihnen zugdnglich sind. Wir verpflichten die Mitarbeiter, diese Aufgaben in
deren Arbeitsstellen laut gestellter Voraussetzungen zu verwirklichen

Um unsere Absichten zu realisieren, haben wir das
Maragementsystem fur Umweltschutz nach ISO 14 001 mit dem
Maragementsystem fur Qualitdt nach ISO/TS 16949:2002 vereinigt.

Unsere Umweltpolitik ist verdffentlicht und allen Interessierten
zugdnglich.

Leiter Gieflerei

Or. M.Wappelhorst
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Zaktad 3 - Odlewnia

Polityka jakosciowa 200

Nadrzednym celem Odlewni Poznafi jest zaspokajanie
potrzeb i spelnianie oczekiwan naszych klientéw w zakresie
produktéw wysokiej jakesei.

Punktami ciezkosei sq:
* myslenie i dziakanie zorientowane na klienta

+ wytwarzanie produktéw wysokie|j jakodci dla zewnetrznych

i wewngtrzaych klientéw
» stale polepszanie jakodci i procesdw
o jakosi¢ przed ilesciq
¢ instalowanie narzedzi
wymagania jokedciowe

oraz urzadzen

Kierownictwo oraz wszyscy pracownicy sq kompetentni i -

odpowiedzialni za realizacje dzicki, zmierzajacych do
esiagniecia ustalonych celi w zakresie produkeji odlewdw.
Pojecie jakodci obejmuje dla nas wszystkie procesy
zachodzace w Odlewni Poznafi. Do tego niezbednym jest
wykreowanie u kazdego pracownika Swiadomosci o roli
wykonyware | przez niego pracy w aspekcie jakosci i nakierowanie
dzickari na realizacje celu - "0" bleddw. Kazdy pracownik jest
zobowiqzany zglosic odchytki, tak by mozliwe byl wprowadzanie
natychmiastowych korekcyjnych Srodkéw zaradezych. Kaidy

pracownik wspdélpracuje przy optymalizacji jokedci oraz
procesdw.
Pojecie  jakedci dotyczy poza jakedciq produktu,

wszystkich dziedzin jak np. bezpieczefstwa, czystosei,
porzadku, kesztéw, wiarygednodci, otwartosci i szczerosei.

Miarq naszego sukcesu jest zadowolenie klienta, mierzone
wskaznikami jakosciowymi.

spetniajacych

Najwyzsze Kerownictwo zobowiqzuje sig¢ do ciaglego

doskonalenia systemu Zarzadzania Jakosciq,

Zadowolenie klientéw i pracownikéw jest warunkiem
trwatego powodzenia firmy.

Doradca ds. Jakosci
@M;H
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Kierownik Odlewni
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Polityka Srodowiskowa 2009

Srodowisko naturalne jest naszym i przysztych pokolefi dobrem
wspélnym. Ekologia obok ekonomi i spraw socjalmych jest trwatq i
naturalng pedstawq ludzkiej egzystencji. W ramach globalnej
odpowiedzialnosci marki  Volkswagen w Odlewni przywiazujemy
szczegdlng uwage do wywaionego i racjonalnege traktowania tych
trzech elementéw w celu podnoszenia jakedei naszego zycia i
przyszlych pokolef w ramach prowadzone j dziakalnesci produkcy jne .

W Odlewni jako zakladzie zlokalizowarym w adaptowarych
obiektach H. Cegielski Poznan polozylismy ogromny nacisk w trosce o
$rodowisko, na ekologie urzadzef i proceséw technologiczmych.
Produkujemy wysokiej jakodci elementy aluminiowe do przyjaznych
$rodowisku samochodéw wykerzystujac najlepsze dostepre techniki
minimalizac ji oddziatywar na $rodowisko.

W procesie produkcyjnym doskonalimy i bedziemy to rebi¢ dalej
nastepujace elementy naszych wplywéw na $rodowiskeo naturalne:

e oszczedne korzystanie z zasobdw naturalnych,
e minimalizacje ilodci odpadéw oraz ich odzysk i zawracanie do

produke i,

s obniZanie poziomu emisji hatasu,
» redukeja emisji pyldw i gazéw do atmesfery,
* polepszenie jakosci i zmniejszenie ilodci zrzucanych Sciekdw,

Wszystkie dziolania realizowane poprzez najnowoczesniejsze
rozwiqzania techniczne i technologiczne, maja na celu spetienie
wymagan ekologicznych jak réwniez zgodnosé naszej produkeji z
wymaganiami ustawowymi obowigzujacymi w Polsce jak dyrektywami UE.

Motywujemy pracownikéw poprzez szkolenia i dostepnosé
informacji stosownie do ich zadafi w zakresie ochrony Srodowiska.
Zobowiqzujemy ich na stanowiskach pracy do realizacji tych zadad :
zgodnie z postawiorymi zalozeniami.

Do realizacji naszych zamierzefr zintegrowalismy system
zarzqdzania Srodowiskowege spefniajacy wymagania ISO 14001 z
systemem zarzadzania jakosciq wg ISO/TS 16949:2002.

Nasza Polityka Srodowiskowa jest opublikowana i dostepna dla
wszystkich zainteresowanych.

Dr. M. Wappeihorst
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